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LOPPURAPORTTI






20.02.2003/Raija Kara

KALAA KAHDESTI VIIKOSSA JA SILAKAN MENEKINEDISTÄMINEN

YHTEENVETO

Pro Kala ry toteutti kampanjat Kalaa kahdesti viikossa ja Silakan menekinedistäminen maa- ja metsätalousministeriön kala- ja riistaosaston toimeksiantona 1.4.2001-28.2.2003 välisenä aikana. Hankeaikaa jatkettiin alkuperäisen sopimuksen mukaisesta ajasta kaksi kuukautta, koska hanke päästiin aloittamaan suunniteltua myöhemmin. Toimeksiantosopimusta edelsi kala- ja riistaosaston järjestämä tarjouskilpailu pyydetyn kalan menekin-edistämiskampanjoista. Kampanjoiden edistymistä seuraamaan ja ohjaamaan perustettiin seurantaryhmä, jossa oli nimettyinä toimeksiantajan ja toteuttajan edustajat. Seurantaryhmä kokoontui hankkeen aikana kuusi kertaa.

Kampanjoiden kohderyhmiksi oli valittu kuluttajat, erityisesti alle 45-vuotiaat, ruoka-, kuluttaja- ja terveystoimittajat sekä ravitsemusvalistajat ja –neuvontajärjestöt.  Hankkeen alussa, kesäkuussa 2001 tehtiin kysely kuluttajien ja ravitsemusasiantuntijoiden kalankäyttöfrekvenssistä ja kalansyöntisuositusten tuntemuksesta.  Tutkimus toistettiin kuluttajien osalta hankkeen lopussa, tammikuussa 2003.

Hankkeessa tuotettiin runsaasti kirjallista materiaalia, yhteensä seitsemän esitettä ja kaksi julistetta. Muuta materiaalia olivat Kalaa kahdesti viikossa- muovikassit. Aineistoista tiedotettiin laajasti ja niitä jaettiin messujen ja tilaisuuksien yhteydessä. Internetiä käytettiin myös jakelukanavana.

Mainontaa tehtiin monipuolisesti, mutta harkitusti. Lehtimainoksia julkaistiin terveys- ja kala-alan ammattilehdissä seitsemän kertaa, aikakausi- ja ilmaisjakelulehdissä kuusi kertaa. Silakkaa mainostettiin tienvarsimainonnalla 75 paikassa yhden kuukauden ajan. TV-mainontaa tehtiin kerran kahden viikon ajan yhteistyössä kolmen järjestön kanssa. Yhteistyötä tehtiin myös aikakausilehden kalareseptikilpailun muodossa sekä mm. Maa- ja kotitalousnaiset ry:n kanssa.

Messuille osallistuttiin neljästi. Vuonna 2001 olivat Kala-Fisk 2001 ja Terveys 2001, vuonna 2002 olivat Gastro 2002 – Ruoka 2002- messut. Ravitsemus- ja terveysalan ammattilaisten näyttelyihin osallistuttiin seitsemän kertaa. Teeman mukaisia luentoja pidettiin vaikuttajille 20 kertaa. Kalamessujen yhteydessä järjestettiin silakka-aiheinen seminaari kala-alan ammattilaisille ja toimittajille. Niinikään toimittajille järjestettiin v. 2001 aamupäiväseminaari kalasta ravitsemuksessa. Lehtiartikkeleita laadittiin kuusi ja lehti-, radio- ja televisiohaastatteluita annettiin muutamia kertoja. Hankeaikana kalojen dioksiinikeskustelu oli erittäin runsasta. Keskusteluun pyrittiin osallistumaan tuomalla esiin vahvasti kalan syönnin myönteisiä puolia. 

 Mediaseurannalla arvioitiin teemojen läpimenoa ja kala-aiheiden käsittelyä yleisemminkin. Kampanjat tuottivat suoraan noin 150 leikettä tai radio/TV-osumaa. Lukumäärä on todennäköisesti suurempikin, koska kaikki yksittäiset mediat eivät kuuluneet seurannan piiriin ja kaikista artikkeleista ei voitu aina päätellä, perustuivatko ne kampanjassa tuotettuihin aineistoihin. 

Kalaa esiteltiin ja maistatettiin konsulenttien toimesta ruokamarketeissa noin 100 kertaa. Konsulenttitoimintaa pidettiin erittäin hyödyllisenä sekä kauppiaiden että kalan toimittajien mielestä.

MIHIN PÄÄSTIIN?

Kampanjoiden alussa tehty kysely osoitti, että kuluttajista vain 12% söi kalaa vähintään suositellut kaksi kertaa viikossa ja 34% tiesi suosituksen täsmälleen oikein. Kalaa käyttämättömiä oli 6%. Ravitsemusasiantuntijoista (terveydenhoitajat, ravitsemusterapeutit, kotitalousopettajat) tiesivät suositukset paremmin ja myös toimivat niiden mukaisesti. 41% söi kalaa vähintään kahdesti viikossa ja 63% tiesi suositukset. Tammikuussa 2003 tehdyn kyselyn mukaan kalaa vähintään kahdesti viikossa syöviä oli 13%, kalaa ei syönyt ollenkaan 7% ja suositukset tunsi 37% kuluttajista. Yleisenä ilmiönä voitiin todeta monissa ikäryhmissä, että kalan käyttöfrekvenssi oli lievästi siirtynyt useampaan kertaan kuin edellisen tutkimuksen aikana. Tarkemmat tulokset löytyvät liitteenä olevasta raportista.

Hankkeen kunnianhimoisina tavoitteina oli mm., että hankkeen lopussa kuluttajista 30-35% söisi kalaa vähintään kahdesti viikossa, media käsittelisi kalaa entistä useammin positiivisessa sävyssä, ja että ravitsemusvalistajat sisäistäisivät kalansyöntisuositukset entistä paremmin neuvontatyössään. Kuluttajien kalankäytössä ei päästy kovin lähelle tavoitetta, mutta tietoisuus kalansyöntisuosituksista oli selvästi lisääntynyt. Tämä osoittaa, että kampanjoinnilla on ollut positiivisia vaikutuksia. Tärkeä tekijä tässä on ollut varmasti toimittajien aktiivinen ja positiivinen kala-aiheen käsittely mediassa, usein  käsittely on myös ollut seurausta hankkeen toimenpiteistä. Toisaalta näyttää siltä, että kalaa käyttämättömien osuus olisi lievästi lisääntynyt. On mahdollista, että viimeaikainen runsas julkinen dioksiinikeskustelu on sittenkin ohjannut joidenkin kuluttajien kalankäyttötottumuksia epäedulliseen suuntaan ja vaikeuttanut myös tämän hankkeen tavoitteisiin pääsemistä. Kaiken kaikkiaan muutokset ovat kuitenkin pieniä ja voivat johtua tilastollisista seikoista enemmän kuin todellisista muutoksista.  

Huomionarvoinen piirre on myös se, että kalankäyttö näyttää edelleen olevan hyvin ikäsidonnaista. Nuoret syövät selvästi harvemmin kalaa kuin vanhemmat. Tämän selvityksen perusteella ei pystytä arvioimaan, opitaanko kalansyönti yleensä vasta vanhemmalla iällä vai ovatko nykyiset vanhemmat ikäpolvet tottuneet syömään kalaa jo lapsesta lähtien. 

Kuluttajien käyttäytymistä on vaikea  muuttaa ainakaan lyhyellä aikavälillä. Muutoksiin pääsemiseksi tarvitaan edelleen pitkäjänteistä vaikuttamista. Uusia kalankäyttäjiä tulisi saada erityisesti nuoremmista ikäryhmistä. Näin ollen jatkuvaa kampanjointia eri muodoissa on syytä tehdä jatkossakin. 

Vuoden 2001 toimenpiteistä on tehty väliraportti v. 2001 lopussa. Toisen vuoden toiminta on tämän yhteenvedon jäljessä.

TOTEUTUT TOIMENPITEET 1.1.2002-28.2.2003
Vuoden 2002 toimenpiteet on toteutettu siten, että niissä on vaihdellen tuotu esiin eri kaloja. Silakalla on kampanjoitu Kalaa kahdesti viikossa -teeman yhteydessä. Näin ollen ei ole perusteltua raportoida kampanjoita erillisinä, vaan ne käsitellään tässä yhdessä.

TUOTETTU AINEISTO 

Suomen Keittiömestarit ry:n kanssa yhteistyössä tuotettiin Herkutellaan mädeillä –esite, 10.000 kpl, jota jaettiin kymmenellä paikkakunnalla järjestetyissä blinien paistotempauksissa. 

Gastro2002-messuille valmistui 10.000 kappaleen painoksena Kalaruokia koululaisten makuun- esite, jossa on maamme ruokahuoltopäälliköiltä kerättyjä kokeiltuja, oppilaiden maun mukaisia kouluruokailuohjeita kalasta.

Syksyllä valmistui vielä kaksi näyttävää reseptiesitettä Helmenkalastaja – kalaruokia vieraille ja viikonloppuun (painos 150.000 kpl) ja Kala näyttää taivaan merkit –herkuttelua horoskooppien mukaan (painos 100.000 kpl).  

Kalaa kahdesti viikossa – muovikasseista otettiin 25.000 kappaleen lisäpainos, jota saivat jaettavakseen kala-alan toimijat ja niitä jaettiin kaikissa näyttely- ja messutilaisuuksissa. 

Myös Hyvä olo, ei hullumpi vaihtoehto – esitteestä otettiin 20.000 kappaleen lisäpainos runsaan kysynnän vuoksi. Uusia meren makuja – esitteestä otettiin 200.000 kappaleen lisäpainos.

Kaikkea aineistoa jaettiin eri tapahtumien sekä näyttely- ja messutilaisuuksien yhteydessä ja se on ollut tilattavissa myös Pro Kala ry:n internetsivujen kautta. Lisäksi esitteitä ovat jakaneet kuluttajille kalan toimittajat. Aineistoista tiedotettiin myös mm. ruokatoimittajille.

MAINONTA JA ARTIKKELIT 

Mainonta keskitettiin syksyyn. Syyskuussa oli Anna-lehden koko painoksen (160.000 kpl) välissä Uusia meren makuja- esite ja sen yhteydessä silakka-aiheinen mainos. Lehti oli tutkimusnumero ja mainoksemme sai poikkeuksellisen korkean huomioarvon, 80% lukijoista oli huomannut sen. Marraskuussa oli Helmenkalastaja-esite Kotiliesi-lehden liitteenä suurimpien kaupunkien alueilla (67.000 kpl). Lisäksi lehdessä oli mainos.

Pääkaupunkiseudulla jaettavassa Uutislehti100:ssa julkaistiin neljän mainoksen sarja. Kaikissa mainoksissa muistutettiin, että kalaa tulisi syödä kahdesti viikossa. Lisäksi kerrottiin muutama ajankohtaan sopiva vinkki ja herkullinen kalaruokaohje.

Kala näyttää taivaan merkit – esite oli Suomen Kotitalousopettajaliiton Kotitalous-lehden liitteenä (2.800 kpl) helmikuussa.

Loka- ja joulukuussa lähetettiin sähköpostilla noin 400 toimittajalle/toimitukselle kaksi artikkelia, ”Silakan ylistys” ja ”Kylmien vesien kalaa, herkuiksi ja terveydeksi” ja kerrottiin myös, että teksti ja sopivia kuvia voi imuroida yhdistyksen internet-sivuilta. 

Marraskuussa toteutettiin kahden viikon TV-mainoskampanja Kalaa kahdesti viikossa- teemalla. Yhteistyökumppaneina oli Finfood – Suomen ruokatieto ry, Suomen Mehiläishoitajien liitto sekä Suomen Kalankasvattajaliitto ry. Mainoksia oli kaksi, joista toisessa valmistettiin mikrouunissa kirjolohiruoka ja toisessa käytettiin kalaraaka-aineena siikaa. Kampanjasta oli tietoa Finfoodin internetsivuilla ja siitä tehtiin myös uutinen Finfoodissa.

Kala-asioiden käsittelyä ja omien viestien läpimenoa julkisuudessa seurattiin mediaseurannalla. Kalaa kahdesti viikossa- teema meni erittäin hyvin läpi tiedotusvälineissä, erityisesti lehdistössä. Erityisen tehokkaaksi osoittautuivat sähköpostilla lähetetyt artikkelit, jotka löytyivät kuvineen  myös Pro Kala ry:n internetsivuilta. Silakka-aiheinen teksti julkaistiin sellaisenaan tai sitä oli käytetty artikkelin pohjana ainakin 18 lehdessä, toisesta tekstistä saalis oli 24 leikettä. Kalaa kahdesti viikossa – ja silakkateemaa (Pro Kala ry:n liikkeelle laittamaa) käsiteltiin vuoden aikana lisäksi noin 40 kertaa tiedotusvälineissä.

KONSULENTTIPÄIVÄT

Konsulenttiesittelyjä toteutettiin yhteensä 72 kpl. Päivät tehtiin suurissa ruokamarketeissa ympäri Suomea kalantoimittajien kanssa yhteistyössä. Saatu palaute niin kauppiailta, konsulenteilta kuin tavarantoimittajiltakin oli erittäin positiivista ja toimintaa pidettiin hyödyllisenä kalan menekin kannalta. 

NÄYTTELY- JA LUENTOTILAISUUDET

Tammikuun alussa osallistuttiin Helsingin messukeskuksessa Lääkäripäivien yhteydessä järjestettyyn näyttelyyn Margariini-, Liha-alan- ja Kananmunatiedotuksen kanssa yhteisosastolla, teemana monipuolinen ruokavalio, kalan osalta erityisesti Kalaa kahdesti viikossa. Kävijöinä oli terveydenhuollon ammattilaisia n. 20.000 kpl. Näyttelyn aikana jaettiin runsaasti kalamateriaalia.

Terveydenhoitajapäivien (8.-9.2.Lappeenranta), Keski-Suomen Ravitsemuspäivien (3.10. Jyväskylä), Kotitalousopettajien koulutuspäivien (5.10. Helsinki) sekä Valtakunnallisten Ravitsemuspäivien (28.-29.10. Helsinki) näyttelyihin osallistuttiin ja niillä esiteltiin aineistoja. Näyttelyihin osallistui yhteensä noin 1000 ravitsemuksen ja terveydenhuollon ammattihenkilöä.

Teeman mukaisia luentoja on pidetty yhteensä 15 kertaa ympäri Suomea. Kuulijoina on ollut näissä tilaisuuksissa kotitalousopettajia, suurtalousemäntiä ja –keittäjiä sekä terveydenhoitajia noin 350 henkilöä.

Suomen Kuntourheiluliitto järjesti 15.1.2003 useiden muiden SLU:n lajiliittojen kanssa KuntoOpen-tilaisuuden toimittajille ja muille yhteistyökumppaneille. Tilaisuuden teemana oli mm. Kalaa kahdesti viikossa ja tarjottu aamiaisbuffet oli rakennettu kalateeman mukaiseksi. Paikalla kävi n. 150 henkilöä. 

MESSUT

Gastro2002-suurkeittiöalan messuille 20.-22.3. Helsingissä osallistuttiin omalla osastolla, jossa Nuori Kalakokki 2001 ja yksi kilpailun finalisteista paistoivat ja maistattivat nahattomista silakkafileistä tehtyä Kalapoikien silakkapaistosta. Annoksia jaettiin n. 3600 kpl. Lisäksi jaettiin runsaasti Kalaruokia koululaisten makuun-esitteitä sekä muitakin teemaan liittyviä aineistoja sekä muovikasseja. Osastoa kuvattiin MTV3-Kympin uutisiin.

Gastro-messuilla tehtiin kysely dioksiinikeskustelun vaikutuksista silakkaruokien tarjontaan ja menekkiin. 86% vastaajista (165 kpl) oli sitä mieltä, että keskustelu ei ole vaikuttanut toimipaikan silakkaruokien tarjontaan eikä menekkiin. Asiasta oli myös saatu riittävästi tietoa. Gastro-messujen kävijämäärä oli n. 30.000.

Ruoka2002-kuluttajamessuille osallistuttiin 22.-24.11. Helsingissä. Kalaa kahdesti viikossa- ja silakkateemoilla. Kalaa tuotiin esiin juhlaruokana. Osastolla jaettiin uusia Helmenkalastaja- ja Kala näyttää taivaanmerkit- esitteitä sekä maistatettiin Helmenkalastaja-esitteen ohjeen mukaan tehtyjä silakoita. Messuihin tutustui yli 22.000 kävijää. 

YHTEISTYÖ KODIN KUVALEHDEN JA MAA- JA KOTITALOUSNAISET RY:N KANSSA

Toukokuussa julistettiin Kodin Kuvalehdessä lukijakilpailu, jossa etsittiin lapsille ja nuorille maistuvia kalaruokaohjeita. Pro Kala ry oli mukana yhteistyökumppanina. Kilpailu tuotti noin sata ruokaehdotusta, joista valittiin raadin maistettaviksi 15 ohjetta. Kahdeksan parasta ohjetta palkittiin mm. kalastusviikonlopulla sekä kylmärepuilla, pyyhkeillä ja kalaveitsillä.

Maa- ja kotitalousnaiset ry:n vuoden 2003 ruokateema on kala. Järjestö ehdotti Pro Kala ry:lle yhteistyötä vuoden 2002 lopussa. Yhteistyötä pidettiin perusteltuna seurantaryhmässä, vaikka kampanja ajoittui vuodelle 2003. Näin saatiin kampanja jatkumaan vielä vuoden verran eteenpäin, vaikka Pro Kala ry ei enää ollut aktiivisesti mukana kenttätyössä. Kampanjaa varten tuotettiin taitettu viisiosainen juliste (1000 kpl) ja esite (60.000 kpl), teemalla ”Ota onkeesi – syö kalaa kahdesti viikossa!”. (Aineisto valmistuu maaliskuussa, mallit toimitetaan loppuraportin liitteiksi myöhemmin). Järjestön konsulenteille lisäapuvälineeksi otettiin myös uusintapainos Kalaonnea-kalvosarjasta.

SEURANTARYHMÄN TOIMINTA

Seurantaryhmään kuuluivat jäseninä kalastusneuvos Orian Bondestam /MMM/KRO, ylitarkastaja Jarmo Vilhunen/MMM/KRO (31.8.2002 asti), tutkija Asmo Honkanen/RKTL, toimitusjohtaja Kim Jordas/Suomen Ammattikalastajaliitto, edustaen Pro Kala ry:tä ja myyntipäällikkö Leena Jääskeläinen/Freshfish Oy Kalamesta, edustaen Pro Kala ry:tä.

Seurantaryhmä kokoontui 1.1.2002-28.2.2003 välisenä aikana neljä kertaa. Ryhmälle raportoitiin kampanjoiden edistymisestä ja se osallistui aktiivisesti myös toimenpiteiden suunnitteluun. 

Loppuraportin liitteet:

1. Herkutellaan mädeillä - esite

2. Kalaruokia koululaisten makuun - esite

3. Helmenkalastaja – esite

4. Kala näyttää taivaan merkit – esite

5. Maa- ja kotitalousnaiset ry:n kanssa tuotettu juliste ja esite

6. Julkaistut mainokset

7. Esimerkkileikkeitä  julkaistuista artikkeleista ja uutisista

8. Kodin Kuvalehti, jossa julkaistiin voittoreseptit

9. Elintarviketieto Oy:n tutkimusraportti

10. Tienvarsimainonnan huomioarvotutkimus

11. Anna-lehden mainosmittariraportti

